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המשיב 1:

שר התחבורה – ח"כ ישראל כץ

המשיב 2:

השר לאזרחים ותיקים – ח"כ אורי אורבך



שניהם באמצעות פרקליטות המדינה, רח' סלאח א-דין בירושלים

המשיבה 3:
סיטיפס בע"מ– הרכבת הקלה בירושלים, דרך ענתות, דיפו מרכז הרכבת הקלה, ת. ד 44263 ירושלים 9144101

המשיבה 4:
רכבת ישראל, תחנת רכבת תל-אביב, סבידור מרכז, ת.ד 18085 תל-אביב, מיקוד 6118002
עתירה למתן צו על תנאי וצו ביניים
עתירה זו עניינה הפרה של חוק האזרחים הותיקים, תש"ן-1989, שקובע כי תינתן הנחה בסך 50% לאזרחים ותיקים בתחבורה הציבורית, בכל סוגי הכרטיסים ובכל סוגי הנסיעות. ההפרה מבוצעת על ידי רכבת ישראל החל מ- 1 בדצמבר 2014 ועל ידי הרכבת הקלה בירושלים מעת הקמתה – באשר ההנחה ניתנת רק באמצעות כרטיס רב-קו, אשר הנגישות לרכישתו מוגבלת, ולא בכל כרטיס, כאמור בחוק – וזאת באישור שר התחבורה. 

כב' בית המשפט מתבקש להורות לשר התחבורה ליתן טעם מדוע לא יורה לרכבת ישראל ולחברת סיטיפס, המפעילה את הרכבת הקלה בירושלים, למכור את כל סוגי הכרטיסים באופן המבטיח מתן ההנחה כחוק.

כב' בית המשפט מתבקש להורות בצו ביניים לרכבת ישראל, להמשיך ולמכור כרטיסי הנחה, בלא צורך בכרטיס רב-קו ולהורות לחברת סיטיפס להתחיל למכור מיידית כרטיסים בהנחה במכונות האוטומטיות וזאת עד למתן הכרעה בעתירה זו.

הצדדים

1. העותרת היא עמותה, הפועלת מזה עשר שנים לקידום זכויות הזקנים בישראל. העותרת מפעילה קו חם, באמצעותו מטופלות פניות פרט, היא פועלת להגברת המודעות הציבורית לצרכיהם של זקנים בישראל, ופועלת להגנתן.
2. המשיב 1 הינו השר הממונה על תחום התחבורה בישראל ובכלל זה בתחומי סמכותו לקבוע את סוגי הכרטיסים בתחבורה הציבורית ואת מחיריהם.
3. המשיב 2 הינו השר הממונה על נושא האזרחים הוותיקים בישראל ובכלל זה על יישומו של חוק האזרחים הוותיקים.
4. המשיבות 3 ו-4 הן החברות המפעילות את הרכבת הקלה ואת הרכבת, אשר מבצעות את הפרת החוק, באישור המשיבים לעיל.
העובדות הרלבנטיות
5. ביום 1 בדצמבר הפסיקה רכבת ישראל מתן הנחות, אלא באמצעות כרטיסי רב-קו. בכלל ההנחות, אשר לא ינתנו יותר אלא באמצעות רב-קו, גם ההנחה בסך 50% הקבועה בחוק לאזרחים ותיקים. 
6. כשל זה מצטרף לקודם לו, ברכבת הקלה בירושלים, אשר מיום תחילת פעולתה, אינה מאפשרת קבלת הנחה, אלא באמצעות כרטיסי רב-קו.
7. את כרטיסי הרב-קו לא ניתן לרכוש ככרטיסי הנייר הרגילים. בירושלים ניתן לרכוש את כרטיסי הרב-קו בשני אתרים בלבד ובשאר חלקי הארץ, כרטיסים אלה נמכרים באתרים בודדים, בין היתר בפחות ממחצית מתחנות הרכבת ואף זאת, רק בשעות בהם פועלים המסופים המאויישים.
8. האזרחים הוותיקים, שאינם מחזיקים בכרטיס רב-קו, כאמור, בין אם משום שקשה להם להגיע לאתרים בהם נמכר כרטיס זה ובין אם משום שאינם נוסעים באופן קבוע ברכבת הקלה או ברכבת ישראל – אינם מקבלים את ההנחה, לה הם זכאים על פי דין.
9. בתשובה לפניות שערכה העותרת אל הנהלת הרכבת הקלה, נמסר, כי אי מתן ההנחות, כאמור, קיבל את אישורו של משרד התחבורה.
10. פניותיה של העותרת אל שר התחבורה, בענין הרכבת הקלה נותרו ללא כל מענה. באשר העותרת כיתבה את השר לאזרחים ותיקים על פניותיה, קיבלה תשובה מהמשרד לאזרחים ותיקים, כי ממשרד התחבורה נמסר, כי ההסדר האמור נעשה על דעתם. השר לאזרחים ותיקים, למיטב ידיעתה של העותרת, לא פעל בנדון מעבר לאמור לעיל.
11. פנייתה של העותרת אל הרשות לתחבורה ציבורית שבועות ספורים לפני כניסתה לתוקף של ההפרה ברכבת ישראל, נענתה בתשובה לקונית, בדבר קבלת הפנייה והבטחה למתן תשובה במועד עתידי בלתי ידוע.
המצב המשפטי

12. חוק האזרחים הותיקים התש"ן-1989 קובע בס' 10 כדלקמן:
"אזרח ותיק זכאי להנחה בשיעור של 50% מדמי הנסיעה בתחבורה הציבורית, הן העירונית והן הבין עירונית, והיא תינתן על כל סוגי הכרטיסים הקיימים בתחבורה הציבורית."
13. סעיף החוק אומר דברים מדויקים, ואין בו מקום לפרשנות. בכל סוגי הכרטיסים צריכה להנתן ההנחה לאזרחים הותיקים. 
14. מניעת האפשרות לרכוש כרטיסים בודדים בהנחה, או חיוב ברכישה או קבלה של כרטיס מיוחד, אשר לא ניתן לקבלו ברוב האתרים בהם נרכשים כרטיסים, היא הפרה בוטה של הסדר חוקי ברור, אשר מקורו בתפיסה חד משמעית של הרשות המחוקקת בדבר זכויותיהם של האזרחים הוותיקים בישראל.
15. נציגי הרכבת הקלה, ענו לפניות העותרת, כי לא ניתן למכור כרטיסים רגילים בהנחה, באשר המכירה נעשית באמצעות מכונות כרטוס אוטומטיות, אשר אינן יכולות לבחון את זכאותו המהותית של רוכש הכרטיסים. אולם טיעון זה אינו מקנה זכות להמנע ממתן הנחה כחוק. הן ברכבת הקלה והן ברכבת ישראל מוצבים פקחים, אשר בודקים מעת לעת את כרטיסי הנוסעים ואין כל מניעה כי יבדקו לא רק את עצם רכישת כרטיס כי אם גם את סוג הכרטיס והתאמת ההנחה לנוסע. 
16. ויודגש, עד 1 בדצמבר 2014 ניתן היה לרכוש כרטיסים בהנחה במכונות האוטומטיות, תוך בחירת ההנחה המתאימה והביקורת על רכישת כרטיסים בהתאם לזכאות להנחות נעשה על ידי הפקחים בלבד.
17. גם לו ניתן היה להצדיק את הטיעון לעיל, הרי שהיה מקום לפעול באמצעות אמצעי פוגעני פחות כלפי האזרחים הותיקים בישראל, למשל בדמות הנפקת כרטיס אזרח ותיק, שהוא כרטיס מגנטי, אותו יודעות מכונות הכירטוס לקרוא ובגינו לתת את ההנחה הנדרשת.
18. זכותם של אזרחים ותיקים להנחה בתחבורה הציבורית, נובעת בין היתר מן העובדה, שאזרחים ותיקים נזקקים לתחבורה הציבורית במידה רבה, חלקם בשל מצב בריאותי, אשר מונע מהם מלנהוג ברכב פרטי ואחרים בשל מצב כלכלי, אשר אינו מאפשר החזקתו של רכב פרטי. הסעיף מתיחס לכל סוגי הכרטיסים, נועד על מנת למנוע מצב שמחייב אזרחים ותיקים לעמוד בדרישות מיוחדות על מנת לקבל את ההנחה כאמור. על כן נכתב במפורש, כי בכל סוגי הכרטיסים, ניתן יהיה לקבל את ההנחה  כאמור, בניגוד למצב שהיה קיים קודם לחוק, לפיו ניתנו הנחות בחלק מאמצעי התחבורה הציבורית רק באמצעות כרטיסיות. דרישה שמשמעה, במקרים רבים, נסיעה מיוחדת, לאיזורים שאינם בהכרח בעלי נגישות גבוהה ומכל מקום דורשים זמן ומאמץ מיוחדים, על מנת לקבל כרטיס, אשר בלעדיו לא ניתן לקבל הנחה הקבועה בחוק – אינה תואמת את מטרות החקיקה.
19. יתירה מזאת, דרישה כאמור, מונעת הלכה למעשה, את ההנחה הקבועה בחוק מאזרחים ותיקים, אשר אינם נדרשים לשימוש ברכבת ישראל או ברכבת הקלה תדירות. במצב זה, ברור, כי לא יעשה המאמץ המיוחד, לשם הגעה למקום בו ניתן לקבל כרטיס כאמור, בשעות בהן ניתן לקנות כרטיס כאמור, באשר מאמץ זה עלול בהחלט להיות יקר יותר מסך ההנחה כולה. 
20. מכל מקום, המדיניות הציבורית הקבועה בחוק האזרחים הותיקים באשר לזכאות להנחה בתחבורה הציבורית, מפורשת ומקנה זכויות ברורות ומדויקות. זכויות כאמור מופרות ברגל גסה, כאשר אזרח ותיק אינו יכול לקבל את ההנחה לה הוא זכאי, אלא במאמץ ולעיתים במאמץ רב ובהוצאות כספיות.
צו הביניים
21. כב' בית המשפט מתבקש לקבוע, כי עד למתן החלטה בעתירה, תמשיך רכבת ישראל למכור כרטיסים בהנחה לאזרחים ותיקים, כפי שעשתה עד ליום 30 בנובמבר 2014. מתן צו הביניים לא יפגע בכל דרך ברכבת ישראל, באשר כל הנדרש הוא הוראה להמשיך להפעיל את מערכות מכירת הכרטיסים, כפי שזה נעשה עד סוף נובמבר, כאמור. 
22. כן מתבקש צו ביניים נגד הרכבת הקלה. אמנם הרכבת הקלה פועלת כבר מזה זמן, בלא מתן ההנחה כדין, אולם אין בכך כדי להקנות לה סמכות להמשיך ולפעול כאמור. 
23. מתן צו הביניים הוא הדרך היחידה להבטיח, כי תפסיק לאלתר הפרת החוק כלפי האזרחים הותיקים ברכבת ישראל.
לסיכום
24. סעיף 10 בחוק האזרחים הותיקים מפורש ומדויק, והוא מקנה זכאות להנחה לאזרחים ותיקים בכל סוגי הכרטיסים בתחבורה הציבורית.
25. על ההפרה המתמשכת של הרכבת הקלה בירושלים במתן ההנחות כחוק, התווספה לאחרונה הפרה של רכבת ישראל ואין לדעת אם בעתיד הקרוב לא תורחב ההפרה האמורה גם לחברות האוטובוסים השונות, אשר כבר היום מתנות הנחות אחרות בהחזקת כרטיס רב-קו.
26. פעולתן של הרכבת הקלה ושל רכבת ישראל נעשית מתוך הוראות ו/או הסכמה שניתנו על ידי שר התחבורה, תוך התעלמות ברורה מחובתו על פי דין, להבטיח כי ינתנו ההנחות התחבורה הציבורית הקבועות בחוק.
27. השר לאזרחים ותיקים, הוא שהיה צריך לפעול אל מול שר התחבורה, על מנת להבטיח, כי לא יופרו הזכויות המוקנות לאזרחים הותיקים בחוק.
28. לאור כל האמור לעיל, מתבקש כבוד בית המשפט להורות למשיבים כאמור ברישא של עתירה זו, ליתן טעם מדוע לא יחדלו מהפרת החוק כאמור.
29. כן מתבקש כב' בית המשפט להורות בצו ביניים לרכבת ישראל, לשוב למכור את כל סוגי הכרטיסים בהנחה לאזרחים ותיקים לאלתר ולהמשיך כן לפחות עד לבירור הטענות בעתירה זו ולהורות לחברת סיטיפס למכור לאלתר כרטיסים בהנחה, במכונות הכירטוס האוטומטיות.
30. כן מתבקש כבוד בית המשפט לחייב את המשיבים בהוצאות משפט, שכ"ט ומע"מ.
יפעת סולל, עו"ד

     ב"כ העותרת
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